
NOTICE D’INFORMATION EN APPLICATION DE L’ARRÊTÉ DU 11
JANVIER 1999 MODIFIÉ RELATIF À L’INFORMATION SUR LES PRIX

DES PRESTATIONS FUNÉRAIRES

La présente notice synthétise les informations essentielles à connaître avant la souscription d’un
engagement auprès d’un opérateur funéraire. Les informations complètes sur les services proposés figurent
dans la documentation générale mise en libre consultation par l’opérateur funéraire dans son établissement
et, le cas échéant, sur son site internet.

Des informations pratiques sont également disponibles sur les sites service-public.gouv.fr (rubrique « Un
proche est décédé »), pour-les-personnes-agees.gouv.fr (rubrique « Après le décès en EHPAD ») et
economie.gouv.fr/dgccrf.

Préalablement à toute démarche auprès d’un opérateur funéraire :

• les funérailles engendrent généralement des frais. Par anticipation d’un décès et, en tout état de cause,
avant de vous engager avec un opérateur funéraire, pensez à vérifier si le défunt a souscrit un contrat
obsèques. Pour ce faire, vous pouvez notamment interroger l’AGIRA via son formulaire en ligne. A
défaut, les funérailles seront à régler par les héritiers, qui peuvent recourir aux avoirs bancaires du
défunt ;

• l’inhumation ou la crémation du défunt doit s’organiser dans un délai de 14 jours calendaires (*). Ce
délai doit vous permettre d’obtenir des devis établis par différentes entreprises de pompes funèbres
pour les comparer ;

• la liste des opérateurs funéraires habilités est affichée dans les locaux d’accueil des chambres
mortuaires, funéraires et des crématoriums et est disponible en préfecture, en mairie et dans les
établissements de santé. La liste des chambres funéraires habilitées est disponible dans ces mêmes
établissements et affichée dans les locaux des chambres mortuaires des établissements de santé.

Lorsque vous vous rendez chez un opérateur funéraire :

• la remise du devis funéraire est gratuite et sans engagement. Si vous acceptez le devis, un bon de
commande sera établi pour concrétiser l’accord ;

• la notice d’information sur les soins de conservation doit vous être remise par l’opérateur funéraire ;

• en cas de litige avec l’opérateur funéraire, vous pouvez saisir le médiateur de la consommation auquel il
a adhéré.

Certaines prestations sont réglementairement obligatoires :

• la fourniture du cercueil avec une plaque d’identité, une cuvette étanche et quatre poignées ;

• la housse mortuaire en cas de transport avant mise en bière ;

• si le défunt en est porteur, le retrait d’une prothèse (stimulateur cardiaque) fonctionnant au moyen
d’une pile incompatible avec l’inhumation ou la crémation ;

• si vous optez pour une inhumation : le personnel pour l’inhumation, le creusement et le comblement de
la fosse, l’ouverture et la fermeture du caveau ;

• si vous optez pour une crémation : le personnel pour la crémation, la fourniture de l’urne avec la plaque
et les prestations associées (scellement, dépôt en columbarium, inhumation sinon dispersion).

Certaines prestations ne sont réglementairement obligatoires qu’en fonction des
circonstances :

• les soins de conservation (actes de thanatopraxie) en cas de transport international du corps, selon la
législation du pays d’accueil ou les règles fixées par la compagnie aérienne ;



• le cercueil hermétique muni d’un filtre épurateur en cas de cercueil fermé soit à résidence, soit dans un
édifice cultuel ou dans un caveau provisoire, pour une durée excédant six jours, en cas de transport
international du corps, selon la législation du pays d’accueil ou les règles fixées par la compagnie
aérienne, et en cas d’infection transmissible ou décision du préfet.

Vous pouvez librement accepter ou refuser les autres prestations qui vous sont proposées, dans la mesure
où elles sont optionnelles.

Le transport du corps avant et après mise en bière est réalisé en fonction des circonstances et de vos choix.
Dans tous les cas, il doit être opéré par un véhicule funéraire conforme aux prescriptions techniques
prévues par la réglementation.

Avant mise en bière, le transport du corps du défunt vers le lieu de mise en bière, où il va être conservé à
cet effet, doit intervenir dans les 48 heures suivant le décès. Ce lieu peut être, au choix de sa famille :

• son domicile (y compris un EHPAD) ou la résidence d’un membre de sa famille. La conservation du corps
peut notamment être réalisée par la location d’un matériel de réfrigération ou la pose de carboglace, à
la charge des familles. Les frais liés à la présence du défunt en EHPAD jusqu’à l’inhumation ou la
crémation, qui a lieu au plus tard 14 jours calendaires suivant le décès, sont ceux relevant du contrat
d’hébergement, sans frais spécifiques supplémentaires ;

• une chambre mortuaire, lorsque l’EHPAD ou l’établissement de soins en dispose. Dans ce cas, la mise à
disposition de la chambre mortuaire est gratuite pendant 3 jours ;

• une chambre funéraire gérée par une commune, un opérateur funéraire ou une association. Le séjour du
corps en chambre funéraire est payant. Toutefois, lorsque l’autorisation du transfert du défunt a été
demandée à la famille par l’établissement de santé sans chambre mortuaire ou l’EHPAD, les frais de
transport du corps vers la chambre funéraire et les trois premiers jours suivant l’admission sont payés
par l’établissement. Ces frais ne peuvent donc être facturés aux familles.

La dispersion des cendres en pleine nature par la famille est libre et gratuite mais elle doit être déclarée
auprès de la mairie de la commune du lieu de naissance du défunt. Seule la dispersion des cendres réalisée
par un opérateur funéraire habilité peut donner lieu à une facturation.

(*) Ce délai peut varier en raison du lieu (outre-mer, pays étranger ou sur la voie publique) ou des causes (maladie, obstacle
médical-légal, recherche en vue d’analyses) du décès. Veuillez vous informer auprès de votre opérateur funéraire.

Document reproduisant le modèle de notice figurant à l’annexe de l’arrêté du 13 août 2026 relatif à la notice d’information
définie à l’article R. 2223-24-1 du code général des collectivités territoriales. Entrée en vigueur : 1er octobre 2026.
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LEGENDE

** : Prestations sous-traitées, conformément aux informations portées dans l'habilitation

NOTICE D'INFORMATIONS

SELON L'ARRÊTÉ DU 11 FEVRIER 2025
A compter du 1er juillet 2025, seules les prestations suivantes ont un caractère obligatoire dans le devis funéraire.

- Retrait d’une prothèse fonctionnant au moyen d’une pile (à l’exception de celles compatibles avec l’inhumation ou la crémation).
- Housse mortuaire (en cas de transport avant mise en bière).
– Cercueil (essence du bois ou autre matériau conformément à l’arrêté du 20 décembre 2018 pris en application des articles R. 2213-25 et
R. 2213-25-1 du CGCT) avec cuvette étanche et quatre poignées, plaque d’identité et/ou Cercueil hermétique muni d’un filtre épurateur (si
l’une des conditions de l’article R.2213-26 du CGCT est remplie)
– Personnel pour inhumation
– Creusement et comblement de fosse
– Ouverture/fermeture de caveau
– Personnel pour crémation
– Fourniture d’une urne avec sa plaque
– Dispersion des cendres en jardin du souvenir ou Dépôt de l’urne dans un columbarium ou Scellement sur un monument
funéraire ou Inhumation de l’urne
– Vacation de police (article R. 2213-48 du CGCT)
– Redevance de crémation (si prévue par le gestionnaire du crématorium)

SELON L'ARRÊTÉ DU 13 AOÛT 2026
Les prestations suivantes, bien que non obligatoires, peuvent être réglementairement obligatoires selon les circonstances du décès et les
choix opérés par les familles.

– les soins de conservation (actes de thanatopraxie) en cas de transport international du corps, selon la législation du pays d’accueil ou les
règles fixées par la compagnie aérienne ;
– le cercueil hermétique muni d’un filtre épurateur en cas de cercueil fermé soit à résidence, soit dans un édifice culturel ou dans un caveau
provisoire, pour une durée excédant six jours, en cas de transport international du corps, selon la législation du pays d’accueil ou les règles
fixées par la compagnie aérienne, et en cas d’infection transmissible ou décision du préfet.
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

1A - Préparation et organisation des obsèques
Organisation des obsèques

Démarches auprès du Service Central des Cimetières de Paris pour la
production des droits sur la concession

X 20 % 70.00 € 84.00 €

Démarches supplémentaires X 20 % 100.63 € 120.75 €
Formalités après décès : l 'édition nécrologique web ainsi que la
remise du guide et documents nécessaires aux démarches après
décès.

X 20 % 91.67 € 110.00 €

Frais de dossier pour réglement par notaire X 20 % 612.50 € 735.00 €
Maître de cérémonie au départ ou à l'arrivée X 20 % 135.63 € 162.75 €
Maitre de cérémonie au service complet X 20 % 192.50 € 231.00 €
Maitre de cérémonie au service complet - Majoration samedi X 20 % 240.63 € 288.75 €
Maitre de cérémonie Banlieue X 20 % 153.13 € 183.75 €
Organisation & présence au protocole X 20 % 809.38 € 971.25 €
Organisation & présence au protocole - Majoration samedi X 20 % 1011.88 € 1214.25 €
Organisation et coordination générale de l'arrivé ou du départ à
Paris ou cimetière parisien. Démarches et formalités auprès des
différents intervenants.

X 20 % 166.25 € 199.50 €

Organisation et coordination générale de l'arrivé ou du départ de /
vers l'étranger. Démarches et formalités auprès des différents
intervenants.

X 20 % 962.50 € 1155.00 €

Organisation et coordination générale de l'arrivé ou du départ en
banlieue. Démarches et formalités auprès des différents intervenants.

X 20 % 153.13 € 183.75 €

Organisation et coordination générale des obsèques à Paris.
Démarches et formalités auprès des différents intervenants.

X 20 % 433.13 € 519.75 €

Organisation et coordination générale des obsèques en Banlieue.
Démarches et formalités auprès des différents intervenants en
fonction des disponibilité de l'entreprise.

X 20 % 153.13 € 183.75 €

Organisation et coordination générale des obsèques en Banlieue.
Démarches et formalités auprès des différents intervenants.

X 20 % 354.38 € 425.25 €

Faire-part  -  Insertions
Cartes de remerciement : les 25 premiers exemplaires X 20 % 105.42 € 126.50 €
Cartes de remerciement : les 25 suivants X 20 % 20.17 € 24.20 €
Cartes faire-part : les 25 premiers exemplaires X 20 % 169.58 € 203.50 €
Cartes faire-part : les 25 suivants X 20 % 27.50 € 33.00 €
Faire-part : les 25 premiers exemplaires X 20 % 213.58 € 256.30 €
Faire-part : les 25 suivants X 20 % 38.50 € 46.20 €
Le recueil de cérémonie : les 25 suivants X 20 % 55.00 € 66.00 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

Le recueil de cérémonie: les 25 premiers exemplaires X 20 % 264.00 € 316.80 €
Articles funéraires

Encastrement de photo porcelaine ** X 20 % 106.33 € 127.60 €
Fleurs et composition florales

Livraison X 20 % 52.50 € 63.00 €
Ruban X 20 % 10.83 € 13.00 €

Soins somatiques
La fourniture et l'installation de matériel réfrigérant X 20 % 91.67 € 110.00 €
Retrait d'un stimulateur - obligatoire selon les circonstances X 20 % 204.17 € 245.00 €
Soins de conservation et de présentation au funérarium ou autres
lieux (domicile, clinique, hôpital, maison de retraite...) - Majoration
samedi - soins de conservation obligatoires selon les circonstances

X 20 % 489.58 € 587.50 €

Soins de conservation et de présentation au funérarium ou autres
lieux (domicile, clinique, hôpital, maison de retraite...) - soins de
conservation obligatoires selon les circonstances

X 20 % 391.67 € 470.00 €

Soins de conservation et de présentation au funérarium ou autres
lieux (domicile, clinique, hôpital, maison de retraite...) les week-ends,
jours fériés ou en dehors des horaires 8h30-18h30 - Majoration
samedi - soins de conservation obligatoires selon les circonstances

X 20 % 609.38 € 731.25 €

Soins de conservation et de présentation au funérarium ou autres
lieux (domicile, clinique, hôpital, maison de retraite...) les week-ends,
jours fériés ou en dehors des horaires 8h30-18h30 - soins de
conservation obligatoires selon les circonstances

X 20 % 487.50 € 585.00 €

Toilette & habillage au funérarium ou autres lieux (domicile,
clinique, hôpital, maison de retraite...)

X 20 % 212.50 € 255.00 €

Toilette & habillage au funérarium ou autres lieux (domicile,
clinique, hôpital, Maison de retraite...) - Majoration samedi

X 20 % 265.63 € 318.75 €

Accessoires
Epreuve papier avant exécution X 20 % 27.50 € 33.00 €
Frais Adhésion Contrat Obsèques X 0 % 200.00 € 200.00 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 10x15 avec filet or X 20 % 363.92 € 436.70 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 10x15 sans trou sans filet X 20 % 331.83 € 398.20 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 13x18 avec filet or X 20 % 420.75 € 504.90 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 13x18 sans trou sans filet X 20 % 399.67 € 479.60 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 5x7 avec filet or X 20 % 166.83 € 200.20 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 5x7 sans trou sans filet X 20 % 152.17 € 182.60 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 6x8 avec filet or X 20 % 177.83 € 213.40 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 6x8 sans trou sans filet X 20 % 165.92 € 199.10 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 7x10 avec filet or X 20 % 241.08 € 289.30 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 7x10 sans trou sans filet X 20 % 225.50 € 270.60 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 9x12 avec filet or X 20 % 268.58 € 322.30 €
Photo porcelaine Couleur Ovale 9x12 sans trou sans filet X 20 % 251.17 € 301.40 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 10x15 avec filet or X 20 % 173.25 € 207.90 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 10x15 sans trou sans filet X 20 % 143.00 € 171.60 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 13x18 avec filet or X 20 % 219.08 € 262.90 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 13x18 sans trou sans filet X 20 % 195.25 € 234.30 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 5x7 avec filet or X 20 % 82.50 € 99.00 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 5x7 sans trou sans filet X 20 % 71.68 € 86.02 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 6x8 avec filet or X 20 % 119.17 € 143.00 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 6x8 sans trou sans filet X 20 % 103.58 € 124.30 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 7x10 avec filet or X 20 % 138.42 € 166.10 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 7x10 sans trou sans filet X 20 % 106.33 € 127.60 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 9x12 avec filet or X 20 % 150.33 € 180.40 €
Photo porcelaine Noir et Blanc Ovale 9x12 sans trou sans filet X 20 % 119.17 € 143.00 €

Autres Frais
Désherbage du gravier X 20 % 45.83 € 55.00 €
Extraction d'un échantillon et présentation avant réalisation du
projet

X 20 % 327.50 € 393.00 €

2 - Transport du défunt avant mise en bière (sans cercueil)
Transport avant mise en bière

Housse de protection X 20 % 81.67 € 98.00 €
La prise en charge pour le transport avant mise en bière X 10 % 150.00 € 165.00 €
L'agent funéraire supplémentaire dans le cadre du transport du corps
avant mise en bière.

X 20 % 91.88 € 110.25 €

Transport avant mise en bière (moins de - 25 km ) X 10 % 320.00 € 352.00 €
Transport sans cercueil (par km), hors prise en charge X 10 % 1.54 € 1.69 €
Transport sans cercueil (par km), hors prise en charge - Majoration
samedi

X 10 % 1.92 € 2.11 €

Transport sans cercueil forfait Banlieue X 10 % 395.00 € 434.50 €
Transport sans cercueil forfait Banlieue, les dimanche et jours feries
ou en dehors des horaires 8h30-18h30.

X 10 % 495.00 € 544.50 €

Transport sans cercueil forfait Paris X 10 % 475.00 € 522.50 €
Transport sans cercueil forfait Paris, les dimanche et jours feries ou
en dehors des horaires 8h30-18h30. les week-ends et jours fériés

X 10 % 590.00 € 649.00 €

3 - Cercueil et accessoires
Cercueil

Reliquaire chêne de 1.85 m X 20 % 525.00 € 630.00 €
Reliquaire chêne enveloppe - Hors norme X 20 % 1150.00 € 1380.00 €
Reliquaire Sapin de 0.60m X 20 % 154.17 € 185.00 €
Reliquaire Sapin de 0.90m X 20 % 183.33 € 220.00 €
Reliquaire Sapin de 1,20 m X 20 % 258.33 € 310.00 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

Reliquaire Sapin de 1,40 m X 20 % 316.67 € 380.00 €
Reliquaire Sapin de 1,60 m X 20 % 416.67 € 500.00 €
Reliquaire Sapin de 1.85 m X 20 % 425.00 € 510.00 €
Cercueil CHAMBORD inhumation X 20 % 5833.33 € 7000.00 €
Cercueil CLUNY acajou inhumation X 20 % 2516.67 € 3020.00 €
Cercueil CLUNY laqué BLANC inhumation X 20 % 2291.67 € 2750.00 €
Cercueil CRESSENT inhumation X 20 % 5416.67 € 6500.00 €
Cercueil ENFANT chêne X 20 % 458.33 € 550.00 €
Cercueil ENFANT incinération blanc X 20 % 366.67 € 440.00 €
Cercueil ENFANT pin incinération X 20 % 366.67 € 440.00 €
Cercueil ENFANT Tombeau pin laqué blanc X 20 % 458.33 € 550.00 €
Cercueil GASCON inhumation X 20 % 908.33 € 1090.00 €
Cercueil HORS MESURE PARISIEN PIN 1/2 TEINTE crémation X 20 % 891.67 € 1070.00 €
Cercueil NEIGE massif ceruse blanc inhumation X 20 % 1191.67 € 1430.00 €
Cercueil OSLO ceruse blanc inhumation X 20 % 950.00 € 1140.00 €
Cercueil PANTHEON inhumation X 20 % 2375.00 € 2850.00 €
Cercueil PARAY inhumation X 20 % 1241.67 € 1490.00 €
Cercueil PARISIEN HORS MESURE TEINTE CIRE CHENE inhumation X 20 % 1250.00 € 1500.00 €
Cercueil PARISIEN PIN ORDINAIRE VERNI inhumation X 20 % 658.33 € 790.00 €
Cercueil PAVIE crémation X 20 % 658.33 € 790.00 €
Cercueil PIREE crémation X 20 % 525.00 € 630.00 €
Cercueil PLANOL inhumation X 20 % 1766.67 € 2120.00 €
Cercueil POMPEI crémation X 20 % 1433.33 € 1720.00 €
Cercueil PROMETHEE crémation X 20 % 925.00 € 1110.00 €
Cercueil PYLA inhumation X 20 % 800.00 € 960.00 €
Cercueil TALCE inhumation X 20 % 1233.33 € 1480.00 €
Cercueil TANAGRA inhumation X 20 % 3333.33 € 4000.00 €
Cercueil TEICH inhumation X 20 % 1583.33 € 1900.00 €
Cercueil TENAREZE inhumation X 20 % 4291.67 € 5150.00 €
Cercueil TERLEC socle clair satiné inhumation X 20 % 1766.67 € 2120.00 €
Cercueil TERREFORT inhumation X 20 % 3750.00 € 4500.00 €
Cercueil TOUCAN inhumation X 20 % 1975.00 € 2370.00 €
Cercueil TRIANON inhumation X 20 % 2666.67 € 3200.00 €
Cercueil VENDOME inhumation X 20 % 2125.00 € 2550.00 €
Plaque d'identité 145x100 en plastique, avec inscription A1227 X 20 % 54.17 € 65.00 €
Plaque d'identité 16x10 en laiton massif biseautée, avec inscription
A16x10LA

X 20 % 183.33 € 220.00 €

Plaque d'identité avec cadre 18x12 en plastique, avec inscription
A19161OR

X 20 % 54.17 € 65.00 €

Oreillé trapèze gonflable, initiales brodées, 2 bandes de ouates et sel
asptique

X 20 % 174.17 € 209.00 €
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Croissant couleur vieux bronze X 20 % 27.50 € 33.00 €
Croix arménienne X 20 % 122.50 € 147.00 €
Croix avec Christ, finition vieux bronze A77VB X 20 % 45.83 € 55.00 €
Croix basique nickelée zamak A 7610S GR X 20 % 27.50 € 33.00 €
Croix bois non laquée A 4007 X 20 % 27.50 € 33.00 €
Croix bois vernie A 4006 X 20 % 27.50 € 33.00 €
Croix crémation avec Christ en résine. Bercy X800828OR X 20 % 27.50 € 33.00 €
Croix harmonie finition vieux laiton en zamak A4084 X 20 % 64.17 € 77.00 €
Croix huguenote, ref C1338 X 20 % 38.33 € 46.00 €
Croix orthodoxe, ref C1610 X 20 % 65.00 € 78.00 €
Croix prestige en laiton massif A8311 X 20 % 64.17 € 77.00 €
Croix style en laiton massif A7710 X 20 % 45.83 € 55.00 €
Croix trèfle X 20 % 139.17 € 167.00 €
Etoile de David couleur vieux bronze X 20 % 20.00 € 24.00 €
Capiton ACACIA taffetas blanc, finition dentelle sur la couverture et
l’oreiller

X 20 % 41.67 € 50.00 €

Capiton AMENSIA en polycoton Champagne, garnissage par ouate de
moyenne densité, cache-bord froncé et finition biais

X 20 % 208.33 € 250.00 €

Capiton CAMASSIA BIS en polycoton Beige, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant plat à motif, finition jonc sur le drap et
l’oreiller

X 20 % 320.83 € 385.00 €

Capiton CAMASSIA BIS en polycoton Bleu, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant plat à motif, finition jonc sur le drap et
l’oreiller

X 20 % 320.83 € 385.00 €

Capiton CAMASSIA BIS en polycoton Gris, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant plat à motif, finition jonc sur le drap et
l’oreiller

X 20 % 320.83 € 385.00 €

Capiton CAMELIA en polycoton Champagne, garnissage par ouate de
haute densité, volant à deux rangs de fronces, jonc uni de finition sur
la couverture et l’oreiller

X 20 % 308.33 € 370.00 €

Capiton CENTAUREA en satin Blanc, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat doublé de couleur et rabat piqué sur la
couverture.

X 20 % 216.67 € 260.00 €

Capiton CENTAUREA en satin Champagne, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant plat doublé de couleur et rabat piqué sur la
couverture.

X 20 % 216.67 € 260.00 €

Capiton CENTAUREA en satin Grenat, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant plat doublé de couleur et rabat piqué sur la
couverture.

X 20 % 216.67 € 260.00 €

Capiton CENTAUREA en satin Gris, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat doublé de couleur et rabat piqué sur la
couverture.

X 20 % 216.67 € 260.00 €

Capiton CENTAUREA en satin Pétrole, garnissage par ouate de X 20 % 216.67 € 260.00 €
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moyenne densité, volant plat doublé de couleur et rabat piqué sur la
couverture.
Capiton CENTAUREA en satin Rose, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat doublé de couleur et rabat piqué sur la
couverture.

X 20 % 216.67 € 260.00 €

Capiton DAHLIA en taffetas Blanc, garnissage par ouate de faible
densité, piqûre de finition sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 93.33 € 112.00 €

Capiton DAHLIA en taffetas Champagne, garnissage par ouate de
faible densité, piqûre de finition sur la couverture et l’oreiller.

X 20 % 93.33 € 112.00 €

Capiton DAHLIA en taffetas Parme, garnissage par ouate de faible
densité, piqûre de finition sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 93.33 € 112.00 €

Capiton EPISCIA en satin Blanc, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant simple et plis naturels, finition ruban à plat ton sur
ton.

X 20 % 162.50 € 195.00 €

Capiton EPISCIA en satin Bleu, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant simple et plis naturels, finition ruban à plat ton sur
ton.

X 20 % 162.50 € 195.00 €

Capiton EPISCIA en satin Champagne, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant simple et plis naturels, finition ruban à plat
ton sur ton.

X 20 % 162.50 € 195.00 €

Capiton EPISCIA en satin Parme, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant simple et plis naturels, finition ruban à plat ton sur
ton.

X 20 % 162.50 € 195.00 €

Capiton ETOFFE en velours Bleu, garnissage par ouate de haute
densité, volant plat écru, capiton composé d’un jeté d’ornement
réversible, couverture et oreiller réversibles

X 20 % 554.17 € 665.00 €

Capiton ETOFFE en velours Brun, garnissage par ouate de haute
densité, volant plat écru, capiton composé d’un jeté d’ornement
réversible, couverture et oreiller réversibles

X 20 % 554.17 € 665.00 €

Capiton ETOFFE en velours Rose, garnissage par ouate de haute
densité, volant plat écru, capiton composé d’un jeté d’ornement
réversible, couverture et oreiller réversibles

X 20 % 554.17 € 665.00 €

Capiton FUCHSIA en satin Champagne, garnissage par ouate de
moyenne densité, ruban froncé de finition sur la couverture et
l’oreiller

X 20 % 137.50 € 165.00 €

Capiton FUCHSIA en satin Parme, garnissage par ouate de moyenne
densité, ruban froncé de finition sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 137.50 € 165.00 €

Capiton GAURA en satin Blanc, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant froncé avec plis naturels, ruban froncé de finition sur
la couverture et l’oreiller

X 20 % 204.17 € 245.00 €

Capiton GAURA en satin Champagne, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant froncé avec plis naturels, ruban froncé de
finition sur la couverture et l'oreiller.

X 20 % 204.17 € 245.00 €

Capiton GUNNERA en coton Crème, garnissage par ouate de faible X 20 % 204.17 € 245.00 €
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densité, volant froncé, piqûre de finition sur la couverture et l’oreiller
Capiton HANAMI en coton Rose, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat imprimé et bande verticale imprimée sur la
couverture

X 20 % 279.17 € 335.00 €

Capiton HOSTA en polycoton Écru, garnissage par ouate de haute
densité, volant doublé et matelassé, motif sur la couverture et
l’oreiller

X 20 % 329.17 € 395.00 €

Capiton LIBERTY en polycoton Bleu, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat uni et bande à motif sur la couverture

X 20 % 204.17 € 245.00 €

Capiton LIBERTY en polycoton Brun, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat uni et bande à motif sur la couverture

X 20 % 204.17 € 245.00 €

Capiton LIBERTY en polycoton Champagne, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant plat uni et bande à motif sur la couverture

X 20 % 204.17 € 245.00 €

Capiton LIBERTY en polycoton Rose/Vert, garnissage par ouate de
moyenne densité, volant plat uni et bande à motif sur la couverture

X 20 % 204.17 € 245.00 €

Capiton LOBELIA en polycoton Ivoire, garnissage par ouate de haute
densité, motif géométrique, volant doublé matelassé, piqûre ne
fourreau de la couverture et de l'oreiller.

X 20 % 312.50 € 375.00 €

Capiton NACRE en polycoton et satin tissé Champagne, garnissage par
ouate de moyenne densité, volant plat uni et rabat uni écru piqué sur
la couverture

X 20 % 275.00 € 330.00 €

Capiton NYMPHEA  en satin Champagne, garnissage par ouate de
haute densité, volant à deux rants de fronces, jonc uni de finition et
broderie sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 341.67 € 410.00 €

Capiton NYMPHEA  en satin Gris, garnissage par ouate de haute
densité, volant à deux rants de fronces, jonc uni de finition et
broderie sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 341.67 € 410.00 €

Capiton PERLE en lin et coton Ivoire, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat et finition jonc coton blanc sur la couverture et
l’oreiller

X 20 % 329.17 € 395.00 €

Capiton PETALE en polycoton Gris, garnissage par ouate de haute
densité, finition jacquard floral sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 450.00 € 540.00 €

Capiton PETUNIA en taffetas Blanc, garnissage par ouate de faible
densité, cache-bord élastique et ruban de finition sur la couverture et
l’oreiller

X 20 % 120.00 € 144.00 €

Capiton PETUNIA en taffetas Champagne, garnissage par ouate de
faible densité, cache-bord élastique et ruban de finition sur la
couverture et l’oreiller

X 20 % 120.00 € 144.00 €

Capiton PETUNIA en taffetas Parme, garnissage par ouate de faible
densité, cache-bord élastique et ruban de finition sur la couverture et
l’oreiller

X 20 % 120.00 € 144.00 €

Capiton ROSACE en polycoton Gris, garnissage par ouate de moyenne
densité, coussin et drap écru avec bande à motif

X 20 % 220.83 € 265.00 €

Capiton SABLE en coton Beige, garnissage par ouate de moyenne X 20 % 229.17 € 275.00 €
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densité, revers uni beige
Capiton SERINGA en taffetas Blanc, garnissage par ouate de moyenne
densité, dentelle de finition sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 110.00 € 132.00 €

Capiton SERINGA en taffetas Champagne, garnissage par ouate de
moyenne densité, dentelle de finition sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 110.00 € 132.00 €

Capiton SERINGA en taffetas Parme, garnissage par ouate de moyenne
densité, dentelle de finition sur la couverture et l’oreiller

X 20 % 110.00 € 132.00 €

Capiton SILLAGE en polycoton Beige, garnissage par ouate de moyenne
densité, volant plat et revers uni

X 20 % 258.33 € 310.00 €

Cercueil hermétique (avec ou sans hublot) - obligatoire selon les
circonstances

X 20 % 333.33 € 400.00 €

Préparation & livraison de cercueil X 20 % 110.00 € 132.00 €

4 - Mise en bière et fermeture du cercueil
Mise en bière

Le personnel à la mise en bière X 20 % 202.13 € 242.55 €

5 - Transport du défunt après mise en bière (avec cercueil)
Transport après mise en bière

Le corbillard classique banlieue X 10 % 420.00 € 462.00 €
Le corbillard classique banlieue - Majoration samedi X 10 % 525.00 € 577.50 €
Le corbillard classique Paris X 10 % 577.00 € 634.70 €
Le corbillard limousine X 10 % 900.00 € 990.00 €
Le corbillard limousine - Majoration samedi X 10 % 1125.00 € 1237.50 €
Le fourgon funéraire simple, dans la localité et communes
limitrophes

X 10 % 336.00 € 369.60 €

La tapissière pour le transport des fleurs. Convoi local ou limitrophe X 10 % 241.50 € 265.65 €
La tapissière pour le transport des fleurs. Convoi local ou limitrophe
- Majoration samedi

X 10 % 301.91 € 332.10 €

Le corbillard classique (par km), hors prise en charge X 10 % 2.00 € 2.20 €
Le corbillard limousine (par km), hors prise en charge X 10 % 2.30 € 2.53 €
Le corbillard limousine (par km), hors prise en charge - Majoration
samedi

X 10 % 2.87 € 3.16 €

Le fourgon funéraire (par km), hors prise en charge X 10 % 1.35 € 1.49 €
Le fourgon funéraire (par km), hors prise en charge - Majoration
samedi

X 10 % 1.69 € 1.86 €

La prise en charge par véhicule pour le transport X 10 % 241.50 € 265.65 €
Le véhicule de liaison pour le personnel X 10 % 105.00 € 115.50 €

6 - Cérémonie funéraire
Cérémonie

Bénitier X 20 % 27.50 € 33.00 €
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Boite à dons X 20 % 45.83 € 55.00 €
Brancard pour les prières X 20 % 64.17 € 77.00 €
Coussin à décoration X 20 % 27.50 € 33.00 €
Décorum ou tentures au domicile X 20 % 500.50 € 600.60 €
Drap uni ou tricole X 20 % 52.25 € 62.70 €
Equipe de 3 porteurs simple banlieue X 20 % 385.88 € 463.05 €
Les deux porteurs supplémentaires pour l'accompagnement aux
obsèques

X 20 % 202.13 € 242.55 €

Location de 10 chaises sur site, livraison et reprise incluse X 20 % 183.33 € 220.00 €
Pupitre orateur X 20 % 95.33 € 114.40 €
Réceptacle à terre X 20 % 27.50 € 33.00 €
Registre de condoléances X 20 % 59.58 € 71.50 €
Sonorisation au service X 20 % 119.17 € 143.00 €
Supplément employé aux obsèques X 20 % 96.25 € 115.50 €
Table(s) à signature en supplément au forfait X 20 % 91.67 € 110.00 €
Tente abris avec sa table à signatures X 20 % 266.75 € 320.10 €
Trétaux & jupe X 20 % 45.83 € 55.00 €
L' équipe de porteur pour le départ X 20 % 323.75 € 388.50 €
L' équipe de porteur pour le départ - Majoration samedi X 20 % 404.68 € 485.62 €
Equipe de 3 porteurs simple Parisien X 20 % 481.25 € 577.50 €
Equipe de 3 porteurs simple Parisien - Majoration samedi X 20 % 601.56 € 721.87 €
Equipe de 4 porteurs au service X 20 % 608.13 € 729.75 €
Equipe de 4 porteurs au service - Majoration samedi X 20 % 760.17 € 912.20 €

7A - Inhumation
Inhumation - Travaux de cimetière

Buchage simple du caveau. X 20 % 189.75 € 227.70 €
Dépose et casse d'un monument et transport en décharge X 20 % 405.17 € 486.20 €
Dépose et casse d'une semelle et transport en décharge X 20 % 209.92 € 251.90 €
Dépose et repose de semelle ciment X 20 % 320.83 € 385.00 €
Dépose et repose de semelle granit ou pierre X 20 % 412.50 € 495.00 €
Dépose et repose du monument sur concession existante X 20 % 683.38 € 820.05 €
Dépose et repose du monument sur concession pleine terre pour
inhumation d'urne

X 20 % 502.33 € 602.80 €

Dépose et transport en atelier du monument X 20 % 405.17 € 486.20 €
Forfait ouverture fermeture et séjour à notre caveau provisoire X 20 % 733.33 € 880.00 €
Fourniture et pose d'un jeu de dalles en ciment armé pour fermeture
de la case occupée après inhumation

X 20 % 112.75 € 135.30 €

Insiqne de remarque, plaque en granit sur pied avec plaque d'identité
en plastique avec inscription.

X 20 % 66.67 € 80.00 €

L'inhumation de l'urne dans la sépulture (hors frais d'ouverture) par X 20 % 126.88 € 152.25 €
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un agent funéraire
L'inhumation de l'urne dans la sépulture (hors frais d'ouverture) par
un agent funéraire - Majoration samedi

X 20 % 158.59 € 190.31 €

L'inhumation de l'urne dans la sépulture (hors frais d'ouverture) par
un Maitre de cérémonie

X 20 % 210.00 € 252.00 €

L'inhumation de l'urne dans la sépulture (hors frais d'ouverture) par
un Maitre de cérémonie. - Majoration samedi

X 20 % 262.50 € 315.00 €

Ouverture & fermeture de case de columbarium X 20 % 137.50 € 165.00 €
Ouverture & fermeture de caveau avec monument simple concession
2m2

X 20 % 710.42 € 852.50 €

Ouverture & fermeture de caveau sans monument X 20 % 404.25 € 485.10 €
Ouverture & fermeture de monument additionnel ou chapelle X 20 % 751.67 € 902.00 €
Ouverture et fermeture caveau avec monument simple pour
inhumation d'urne - sans dallage.

X 20 % 550.00 € 660.00 €

Plaque administrative Père Lachaise X 20 % 119.17 € 143.00 €
Pompage du caveau - Forfait X 20 % 183.33 € 220.00 €
Remise à niveau de la semelle et du monument au cimetière de Thiais
ou de Pantin parisien.

X 20 % 623.33 € 748.00 €

Scellement d'urne sur monument X 20 % 183.33 € 220.00 €
Supplément buchage (par case) X 20 % 169.58 € 203.50 €
L' équipe de porteurs à l'inhumation X 20 % 323.75 € 388.50 €

Exhumation
Crémation des bois de cercueil (déchets) X 20 % 162.23 € 194.68 €
Descellement & rescellement des dalles, nettoyage alentours X 20 % 45.83 € 55.00 €
Désinfection du matériel X 20 % 47.67 € 57.20 €
Exhumation de corps (par corps) X 20 % 137.50 € 165.00 €
Housse d'exhumation X 20 % 168.75 € 202.50 €
Le(s) agent(s) funéraire(s) aux exhumations X 20 % 100.63 € 120.75 €
Organisation et coordination générale de l'exhumation, démarches et
formalités auprès des différents intervenants. Sous réserves de
réductibilité des corps

X 20 % 507.50 € 609.00 €

Personnel pour exhumation (par corps) X 20 % 118.25 € 141.90 €
Réinhumation du cercueil dans le même cimetière (par cercueil) X 20 % 45.83 € 55.00 €
Réunion de corps (par corps) X 20 % 88.92 € 106.70 €

Creusement
Creusement 0,50 m (urne) X 20 % 201.67 € 242.00 €
Creusement 2,00 m X 20 % 673.75 € 808.50 €
Creusement 2,50 m X 20 % 836.92 € 1004.30 €
Creusement 3 m X 20 % 1119.25 € 1343.10 €
Creusement 1,50 m X 20 % 545.42 € 654.50 €

Construction caveau
Caveau case simple 5 cases ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 3593.33 € 4312.00 €
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Caveau case simple 6 cases ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 4106.67 € 4928.00 €
Caveau case simple de plus de 6 places ( hors semelle, tampon et
dallage ) SUR DEVIS A PARTIR DE

X 20 % 4620.00 € 5544.00 €

Caveau de 2 cases simple secteur Villemomble et commune
limitrophe

X 20 % 1801.67 € 2162.00 €

Construction d'un cavurne X 20 % 828.33 € 994.00 €
Construction d'un massif de pose (25 cm) Uniquement cimetière
Parisien de THIAIS.

X 20 % 566.67 € 680.00 €

Construction d'une fausse case (50 cm) de souténement en béton X 20 % 605.00 € 726.00 €
Option cimaises en granit simple brut de sciage (par case) X 20 % 275.00 € 330.00 €
Option construction d'une plate forme avec armature métalique
obligatoire. Pour concession 100x200

X 20 % 777.50 € 933.00 €

Caveau case simple 1 case ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 1540.00 € 1848.00 €
Caveau case simple 2 cases ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 2053.33 € 2464.00 €
Caveau case simple 3 cases ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 2566.67 € 3080.00 €
Caveau case simple 4 cases ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 3080.00 € 3696.00 €
Caveau cases doubles 2 places ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 2053.33 € 2464.00 €
Caveau cases doubles 4 places ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 3080.00 € 3696.00 €
Caveau cases doubles 6 places ( hors semelle, tampon et dallage ) X 20 % 4106.67 € 4928.00 €
Caveau cases doubles de plus de 6 places ( hors semelle, tampon et
dallage ) SUR DEVIS A PARTIR DE

X 20 % 5133.33 € 6160.00 €

Fourniture et pose d'une fermeture provisoire en ciment armé
(tampon 2 pièces)

X 20 % 159.50 € 191.40 €

Fourniture et pose d'une fermeture provisoire en granit brut de sciage
étanche (tampon 2 pièces)

X 20 % 531.67 € 638.00 €

Option armature métallique en treillis soudés 6 mm par case(s) pour
concession 100x200

X 20 % 140.83 € 169.00 €

Option béton certifié avec fibre de verre par case(s) pour concession
100x200 

X 20 % 91.67 € 110.00 €

Option radier de fond avec armature en treillis soudé (6 mm) pour
concession 100x200

X 20 % 545.83 € 655.00 €

Option radier de fond sans armature pour concession 100x200 X 20 % 454.17 € 545.00 €
Semelle

Fourniture et pose d'un cadre en ciment, formant semelle à revers
d'eau, aux dimensions réglementaires. Pour cimetières de Thiais
Parisien uniquement délais moyen 3 mois.

X 20 % 383.33 € 460.00 €

Fourniture et pose d'un jeu de semelles en ciment, formant caniveau
aux dimensions réglementaires. En cadre ou en 4 pièces

X 20 % 421.67 € 506.00 €

Monument
0 CREATION ART DECO DRAPE BGE VILLEMOMBLE X 20 % 11825.00 € 14190.00 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

0 CREATION NOIR DE SUEDE CROIX EVIDEE VILLEMOMBLE X 20 % 10593.33 € 12712.00 €
0 JARDIN AVEC PARCHEMIN LIETO VILLEMOMBLE X 20 % 1590.00 € 1908.00 €
0 LIVRE NOIR ET LB AS8604 15042010 VILLEMOMBLE X 20 % 6050.00 € 7260.00 €
0218 RLM TRANAS VILLEMOMBLE X 20 % 3750.00 € 4500.00 €
1 CREATION ARCHE ROSE CLARTE THIAIS X 20 % 4711.67 € 5654.00 €
1 CREATION JARDIN MASS BLUE ET GRIS THIAIS X 20 % 2339.33 € 2807.20 €
1 GRANDE STELE EPIS DIORITE VERTE THIAIS X 20 % 2401.67 € 2882.00 €
1 JARDIN CREATION ROMANTICA THIAIS X 20 % 7058.33 € 8470.00 €
1 JARDIN STELE MUSULMANE MASS GREEN THIAIS X 20 % 2123.00 € 2547.60 €
1 LOTUS CHAPITEAU POINTU NOIR FIN THIAIS X 20 % 7144.50 € 8573.40 €
1 MODELE DOUBLE 4M FLEURS LOTUS ROUGE IMPERIAL THIAIS X 20 % 21585.00 € 25902.00 €
1 PETITE STELE CREATION DIORITE VERTE THIAIS X 20 % 1668.33 € 2002.00 €
1 PUPITRE PARCHEMIN HYMALAYA THIAIS X 20 % 491.67 € 590.00 €
1 STELE CREATION GRAPES DIORITE VERTE THIAIS X 20 % 2401.67 € 2882.00 €
2 CREATION LIVRE LABRADOR BLEU NOISY X 20 % 3336.67 € 4004.00 €
2 MODELE CRAYON NOIR ET GRIS NOISY X 20 % 6774.17 € 8129.00 €
3 CREATION FLEUR ROUGE DE SUEDE GOUDRY X 20 % 6105.00 € 7326.00 €
3 CREATION TOMBALE LONGUE DOUCINE ET STELE 97 VISCONT WHITE
GOUDRY

X 20 % 3208.33 € 3850.00 €

3 MONUMENT ART DECO 130 DE FACE LABRADOR VERT GOUDRY X 20 % 43706.67 € 52448.00 €
3 MONUMENT CREATION PIERRE COMBLANCHIEN soubassement
100x200X30 avec jardinière massive, Tombale plate à pente avec filet
SEMELLE 140X240

X 20 % 7083.33 € 8500.00 €

3 MONUMENT EN GRANIT NOIR RI AVEC JARDINIERE RECTANGULAIRE X 20 % 3333.33 € 4000.00 €
3 TABLE DE LA LOI LABRADOR BLEU GOUDRY X 20 % 4400.00 € 5280.00 €
5 MODELE STELE ET TOMBALE DUO NOIR ET VERT AFRIQUE PANTIN X 20 % 3325.00 € 3990.00 €
5 MONUMENT 11R EN MARBRE BLANC PANTIN X 20 % 4583.33 € 5500.00 €
5 MONUMENT CREATION ETOILE DANS LA MASSE BAHAMA BLUE PANTIN X 20 % 6241.67 € 7490.00 €
5 MONUMENT CREATION NOIR DE SUEDE VASE GODRONS PANTIN X 20 % 55568.33 € 66682.00 €
5 MONUMENT CROIX RELIEF SUR TOMBALE ROUGE IMPERIAL
SOUBASSEMENT ET JARDNIERE MOULUREE EN GRANIT NOIR ABSOLU
PANTIN

X 20 % 4583.33 € 5500.00 €

5 MONUMENT11R TOMBALE NOIR RI ET SOUASSEMENT NOIR ABSOLU
PANTIN

X 20 % 2333.33 € 2800.00 €

5 TOMBALE ET STELE 3 PIECES BICOLORE PANTIN X 20 % 5416.67 € 6500.00 €
5 TOMBALE GRANDE CROIX RELIEF FUYANTE JARDINIERE MASSIVE NOIR
FIN PANTIN

X 20 % 4750.00 € 5700.00 €

Frais de stockage X 20 % 116.67 € 140.00 €
Monument granit du Tarn Clair 214r Offre 1950 X 20 % 1791.67 € 2150.00 €
Pose de monument sur base 100x200. X 20 % 540.00 € 648.00 €

Gravure
Gravure du numéro de concession obligatoire à l'arrière du X 20 % 91.67 € 110.00 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

monument **
Gravure vernis 5cm (la lettre) ** X 20 % 19.09 € 22.91 €
Gravure(s) à la feuille d'or, entièrement réalisée à l'outil par notre
Maitre Graveur de : **

X 20 % 15.00 € 18.00 €

Gravure(s) au jet de sable à fond plat (uniquement pour monument
neuf pour gravure en atelier) : **

X 20 % 6.88 € 8.25 €

Gravure(s) nature entièrement réalisée à l'outil par notre Maitre
Graveur de : **

X 20 % 14.58 € 17.50 €

Gravure(s) sur article funéraire en commande ** X 20 % 5.50 € 6.60 €
Gravure(s) vernis entièrement réalisée à l'outil par notre Maitre
Graveur de : **

X 20 % 14.58 € 17.50 €

Rechampissage(s) des inscriptions ** X 20 % 5.32 € 6.38 €
Redorure(s) des inscriptions ** X 20 % 5.50 € 6.60 €
XX Tenue d'un rendez-vous pour réalisation d'un tracé de gravure
avant opération **

X 20 % 207.00 € 248.40 €

Travaux divers
Construction d'une chape en ciment X 20 % 161.28 € 193.54 €
Construction d'une chape en ciment avec cailloux de marbre X 20 % 180.26 € 216.31 €
Rejointoiement complet du monument X 20 % 166.67 € 200.00 €
XX Dépot, Stockage d'un monument incluant la production d'un
contrôle qualité à reception du monument (prise de photo,
vérification du monument)

X 20 % 155.25 € 186.30 €

XXX Divers Prise de côtes X 20 % 155.25 € 186.30 €
Soins de propreté

Entretien de la sépulture avant les obsèques et le retrait des fleurs
séchées dans le mois suivant les obsèques.

X 20 % 229.17 € 275.00 €

Entretien spécifique de monument (sur devis) X 20 % 275.00 € 330.00 €
Nettoyage Monument

Deux nettoyages par an du monument additionnel au printemps et à
l'automne

X 20 % 229.17 € 275.00 €

Deux nettoyages par an du monument au printemps et à l'automne X 20 % 183.33 € 220.00 €
Elagage deux fois par an des plantes et arbustes afin d'eviter un
débordment sur les tombes voisines

X 20 % 201.67 € 242.00 €

Un nettoyage du monument à l'automne X 20 % 119.17 € 143.00 €
Un nettoyage du monument au printemps X 20 % 119.17 € 143.00 €
Un nettoyage par an du monument X 20 % 119.17 € 143.00 €
Un nettoyage par an du monument additionnel X 20 % 165.00 € 198.00 €
Un nettoyage par mois du monument X 20 % 256.67 € 308.00 €
Un nettoyage par mois du monument additionnel X 20 % 302.50 € 363.00 €
Un nettoyage par semaine du monumen additionnel X 20 % 339.17 € 407.00 €
Un nettoyage par semaine du monument X 20 % 293.33 € 352.00 €
Un nettoyage par trimestre du monument X 20 % 275.00 € 330.00 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

Un nettoyage par trimestre du monument additionnel X 20 % 320.83 € 385.00 €
Nettoyage Chapelle

Deux nettoyages par an de l'exterieur de la chapelle au printemps et à
l'automne. (exclusivement du soubassement et des semelles)

X 20 % 275.00 € 330.00 €

Deux nettoyages par an de l'intérieur de chapelle au printemps et à
l'automne

X 20 % 183.33 € 220.00 €

Deux nettoyages par an de l'intérieur et de l'extérieur de la chapelle
(exclusivement du soubassement et des semelles) au printemps et à
l'automne

X 20 % 366.67 € 440.00 €

Un nettoyage par an de l'exterieur de la chapelle. (exclusivement du
soubassement et des semelles)

X 20 % 183.33 € 220.00 €

Un nettoyage par an de l'intérieur de chapelle X 20 % 119.17 € 143.00 €
Un nettoyage par an de l'intérieur et de l'extérieur de la chapelle
(exclusivement du soubassement et des semelles)

X 20 % 275.00 € 330.00 €

Un nettoyage par mois de l'extérieur de la chapelle. X 20 % 458.33 € 550.00 €
Un nettoyage par mois de l'intérieur de la chapelle. X 20 % 366.67 € 440.00 €
Un nettoyage par mois de l'intérieur et de l'exterieur de la chapelle. X 20 % 550.00 € 660.00 €
Un nettoyage par semaine de l'exterieur de la chapelle. X 20 % 550.00 € 660.00 €
Un nettoyage par semaine de l'intérieur de la chapelle. X 20 % 458.33 € 550.00 €
Un nettoyage par semaine de l'intérieur et de l'exterieur de la
chapelle.

X 20 % 641.67 € 770.00 €

Un nettoyage par trimestre de l'extérieur de la chapelle X 20 % 366.67 € 440.00 €
Un nettoyage par trimestre de l'intérieur et de l'extérieur de la
chapelle

X 20 % 458.33 € 550.00 €

Arrosage
Arrosage 1 mois (4 passages) X 20 % 27.50 € 33.00 €
Arrosage période été (le mois) X 20 % 15.00 € 18.00 €
Arrosage suivant besoin, à l'année X 20 % 146.67 € 176.00 €
Arrosage suivant besoin, les 6 mois (de mai à octobre) X 20 % 100.83 € 121.00 €

7B - Crémation
Urne Funéraire

Disperseur de cendres Cuivre, ref U517. Hauteur à la poignée 31cm
DIAM18cm

X 20 % 1716.00 € 2059.20 €

Porte urne carton - Blanc - ref U99CT - H31cm x 18cm x 18cm X 20 % 12.83 € 15.40 €
Sac de transport d'urne en Nylon, ref U99ST3GM - poignée grand
modèle - Bleu ou Bordeaux -  H28.5cm DIAM20cm

X 20 % 49.50 € 59.40 €

Sac de transport d'urne en polyester, ref U99ST1. Coloris marine,
grenat, gris et blanc h40 l30cm

X 20 % 50.42 € 60.50 €

Sac de transport d'urne en tissu sequoia, ref U99ST6SEQU. Beige h50
diam base 18cm

X 20 % 90.75 € 108.90 €

Sac de transport d'urne en tissu seringa, ref U99ST6SERI. Beige avec X 20 % 90.75 € 108.90 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

motif h50 diam base 18cm
Urne cinéraire avec réceptacle ADORE, forme Edition - Laiton - Noir -
5L H26,5cm DIAM19,5cm

X 20 % 624.42 € 749.30 €

Urne cinéraire avec réceptacle ALLIANCE , forme Essentielle - Laque -
Bleu - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 200.92 € 241.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle ALMAHEE BLEUE, forme Essentielle -
Bambou - Bleu - 3L H26cm DIAM17cm

X 20 % 112.92 € 135.50 €

Urne cinéraire avec réceptacle ALMAHEE ROUGE, forme Essentielle -
Bambou - Rouge - 3L H26cm DIAM17cm

X 20 % 112.92 € 135.50 €

Urne cinéraire avec réceptacle ALMAHEE VERTE, forme Essentielle -
Bambou - Vert - 3L H26cm DIAM17cm

X 20 % 112.92 € 135.50 €

Urne cinéraire avec réceptacle ALTER HIMALAYA, forme Essentielle -
Granit - Marron - 4,5L H29cm DIAM20cm

X 20 % 283.04 € 339.65 €

Urne cinéraire avec réceptacle ALTER MASS BLUE, forme Essentielle -
Granit - Bleu - 4,5L H29cm DIAM20cm

X 20 % 285.71 € 342.85 €

Urne cinéraire avec réceptacle ALTER NOIR, forme Essentielle - Granit
- Noir - 4,5L H29cm DIAM20cm

X 20 % 305.75 € 366.90 €

Urne cinéraire avec réceptacle AUTOMNE , forme Essentielle - Laque -
Noir - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 208.33 € 250.00 €

Urne cinéraire avec réceptacle BALI, forme Empeinte - Bambou -
Marron - 3L H20cm DIAM17cm

X 20 % 70.00 € 84.00 €

Urne cinéraire avec réceptacle BELLISSIME BLANCHE (UBELLISSIME4),
forme Essentielle - Albâtre - Blanc - 3L H26cm DIAM17cm

X 20 % 358.46 € 430.15 €

Urne cinéraire avec réceptacle BELLISSIME VERTE (UBELLISSIME14),
forme Essentielle - Albâtre - Vert - 3L H26cm DIAM17cm

X 20 % 358.46 € 430.15 €

Urne cinéraire avec réceptacle BOHEME BLEUE (UTECK5), forme
Edition - Biodégradable - Bleu - 3L H27cm DIAM16cm

X 20 % 125.58 € 150.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle BOHEME NATURELLE (UTECK18), forme
Edition - Biodégradable - Marron - 3L H27cm DIAM16cm

X 20 % 125.58 € 150.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle BOHEME ROUGE (UTECK15), forme
Edition - Biodégradable - Rouge - 3L H27cm DIAM16cm

X 20 % 125.58 € 150.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle BOHEME VERTE (UTECK13), forme
Edition - Biodégradable - Verte - 3L H27cm DIAM16cm

X 20 % 125.58 € 150.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle CELESTE, forme Empreinte - Aluminium
-  Bleu - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 177.92 € 213.50 €

Urne cinéraire avec réceptacle CLAIR-OBSCUR, forme Empreinte -
Aluminium -  Noir - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 177.92 € 213.50 €

Urne cinéraire avec réceptacle CREPUSCULE, forme Empreinte -
Aluminium -  Noir - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 177.92 € 213.50 €

Urne cinéraire avec réceptacle DEUX ROSES, forme Empreinte -
Aluminium -  Blanc - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 176.67 € 212.00 €

Urne cinéraire avec réceptacle DOUCE, forme Empreinte - Aluminium -
 Noir - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 177.92 € 213.50 €
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obligatoire

Taux TVA HT TTC

Urne cinéraire avec réceptacle ESTHER GRIS DE CHINE (UC1D3GRIS),
forme Edition - Granit - Gris - 3,5L H26cm 17/17cm L/l

X 20 % 241.92 € 290.30 €

Urne cinéraire avec réceptacle ESTHER HIMALAYA (UC1D3HIMAL),
forme Edition - Granit - Marron - 3,5L H26cm 17/17cm L/l

X 20 % 238.67 € 286.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle ESTHER MASS BLUE (UC1D3MASS),
forme Edition - Granit - Bleu - 3,5L H26cm 17/17cm L/l

X 20 % 241.92 € 290.30 €

Urne cinéraire avec réceptacle FIORE, forme Edition - Laiton - Noir -
3,2L H27cm DIAM15cm

X 20 % 330.50 € 396.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle FOREVER , forme Essentielle - Laque -
Blanc - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 200.92 € 241.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle GALET BLANC, forme Edition -
Céramique galet - Blanc - 3L H15,5cm DIAM27cm

X 20 % 403.25 € 483.90 €

Urne cinéraire avec réceptacle GALET BLEU IRISE, forme Edition -
Céramique galet - Bleu - 3L H15,5cm DIAM27cm

X 20 % 403.25 € 483.90 €

Urne cinéraire avec réceptacle GALET CUIVRE, forme Edition -
Céramique galet - Marron - 3L H15,5cm DIAM27cm

X 20 % 438.08 € 525.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle GALET GRENAT, forme Edition -
Céramique galet - Rouge - 3L H15,5cm DIAM27cm

X 20 % 403.25 € 483.90 €

Urne cinéraire avec réceptacle GALET PLATINIUM, forme Edition -
Céramique galet - Gris - 3L H15,5cm DIAM27cm

X 20 % 675.42 € 810.50 €

Urne cinéraire avec réceptacle GALET QUETSCHE, forme Edition -
Céramique galet - Violet - 3L H15,5cm DIAM27cm

X 20 % 403.25 € 483.90 €

Urne cinéraire avec réceptacle GALET TITANE, forme Edition -
Céramique galet - Noir - 3L H15,5cm DIAM27cm

X 20 % 403.25 € 483.90 €

Urne cinéraire avec réceptacle HOMMAGE BLEU CIEL, forme
Essentielle - Céramique - Bleu - 5,5L H29,5cm DIAM23cm

X 20 % 303.92 € 364.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle HOMMAGE GRIS, forme Essentielle -
Céramique - Gris - 5,5L H29,5cm DIAM23cm

X 20 % 303.92 € 364.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle HOMMAGE JAUNE, forme Essentielle -
Céramique - Jaune - 5,5L H29,5cm DIAM23cm

X 20 % 303.92 € 364.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle ILIADE CUIVRE, forme Empreinte -
Aluminium -  Rouge - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 104.67 € 125.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle ILIADE ETAIN, forme Empreinte -
Aluminium -  Gris - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 104.67 € 125.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle IRIS BLANC , forme Essentielle - Laque -
Blanc - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 225.33 € 270.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle IRIS BLEU , forme Essentielle - Laque -
Bleu - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 225.33 € 270.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle IRIS NOIR , forme Essentielle - Laque - 
Noir - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 225.33 € 270.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle MALTE ARGENTE, forme Empreinte -
Métal - Gris - 3L H23cm DIAM18cm

X 20 % 65.92 € 79.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle MALTE BLEU, forme Empreinte - Métal - X 20 % 65.92 € 79.10 €
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Bleu - 3L H23cm DIAM18cm
Urne cinéraire avec réceptacle MALTE GRENAT, forme Empreinte -
Métal - Rouge - 3L H23cm DIAM18cm

X 20 % 65.92 € 79.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle MARINE, forme Empreinte - Métal -
Bleu - 3,9L H28cm DIAM18cm

X 20 % 112.17 € 134.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle OFFERTA, forme Edition - Laiton - Gris -
3,2L H27cm DIAM15cm

X 20 % 330.50 € 396.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle PALMYRE BEIGE, forme Essentielle -
Marbre - Beige - 4,5L H29cm DIAM21cm

X 20 % 266.83 € 320.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle PALMYRE BLACK, forme Essentielle -
Marbre - Noir - 4,5L H29cm DIAM21cm

X 20 % 266.83 € 320.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle PIRGOS BLEU-VERT MARBRE, forme
Empreinte - Aluminium - Bleu Vert - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 89.50 € 107.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle PIRGOS BRUN MARBRE, forme
Empreinte - Aluminium - Marron - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 89.50 € 107.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle PROMESSE DARK, forme Essentielle -
Biodégradable - Noir - 4,5L H27,5cm DIAM18,5cm

X 20 % 276.00 € 331.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle PROMESSE MICHEL-ANGE, forme
Essentielle - Biodégradable - Blanc - 4,5L H27,5cm DIAM18,5cm

X 20 % 276.00 € 331.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle PROMESSE RIVAGE, forme Essentielle -
Biodégradable - Blanc - 4,5L H27,5cm DIAM18,5cm

X 20 % 276.00 € 331.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle RESILLE, forme Empreinte - Métal -
Rouge - 3,9L H28cm DIAM18cm

X 20 % 153.00 € 183.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle REVERENCE MERISIER, forme Essentiel -
Bois - Marron - 3,5L H27cm DIAM16,5cm

X 20 % 265.33 € 318.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle REVERENCE TECK, forme Essentiel - Bois
- Marron - 3,5L H27cm DIAM16,5cm

X 20 % 265.33 € 318.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle SCINTILLE, forme Edition - Laiton - Or -
3,2L H27cm DIAM15cm

X 20 % 312.83 € 375.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle SELEME (UBIOOLIV14), forme
Essentielle - Biodégradable - Vert - 4,5L H27,5cm DIAM18,5cm

X 20 % 140.67 € 168.80 €

Urne cinéraire avec réceptacle SITTINE BLEUE, forme Empreinte - ABS -
Bleu - 3L H22,5cm DIAM16,5cm

X 20 % 55.92 € 67.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle SITTINE ROUGE, forme Empreinte - ABS
- Rouge - 3L H22,5cm DIAM16,5cm

X 20 % 55.92 € 67.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle SITTINE VERTE, forme Empreinte - ABS -
Vert - 3L H22,5cm DIAM16,5cm

X 20 % 51.42 € 61.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle STILLE NATURELLE (USTILLBEIGE), forme
Edition - Pierre - Beige - 3L H26,5cm 16/16cm L/l

X 20 % 268.08 € 321.70 €

Urne cinéraire avec réceptacle SYLVA, forme Empreinte - Métal - Bleu -
3,9L H27cm DIAM18cm

X 20 % 110.25 € 132.30 €

Urne cinéraire avec réceptacle TIMOR ROUGE, forme Empeinte -
Bambou - Rouge - 3L H20cm DIAM17cm

X 20 % 76.17 € 91.40 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

Urne cinéraire avec réceptacle TIMOR VERT, forme Empeinte - Bambou
- Vert - 3L H20cm DIAM17cm

X 20 % 76.17 € 91.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle UCELLI, forme Edition - Laiton - Bleu -
3,2L H27cm DIAM15cm

X 20 % 314.42 € 377.30 €

Urne cinéraire avec réceptacle VALETTE , forme Essentielle - Laque - 
Vert - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 200.92 € 241.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle VELIGE ARBRE, forme Empreinte -
Aluminium - Bleu - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 120.17 € 144.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle VELIGE BLE, forme Empreinte -
Aluminium - Gris - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 120.17 € 144.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle VELIGE COEURS, forme Empreinte -
Aluminium - Bleu - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 120.17 € 144.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle VELIGE ROSE, forme Empreinte -
Aluminium - Beige - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 120.17 € 144.20 €

Urne cinéraire avec réceptacle VERANERA, forme Edition - Laiton - Bleu
- 3,2L H27cm DIAM15cm

X 20 % 341.50 € 409.80 €

Urne cinéraire avec réceptacle VESPER (UC1D3NOIR), forme Edition -
Granit - Noir - 3,5L H26cm 17/17cm L/l

X 20 % 276.92 € 332.30 €

Urne cinéraire avec réceptacle VESTALE BLEU CIEL, forme Essentielle -
Laque -  Bleu ciel - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 165.83 € 199.00 €

Urne cinéraire avec réceptacle VESTALE BLEU NUIT, forme Essentielle -
Laque -  Bleu nuit - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 165.83 € 199.00 €

Urne cinéraire avec réceptacle VESTALE ECRUE, forme Essentielle -
Laque -  Beige - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 165.83 € 199.00 €

Urne cinéraire avec réceptacle VESTALE ROUGE, forme Essentielle -
Laque -  Rouge - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 165.83 € 199.00 €

Urne cinéraire avec réceptacle VOLIESSE, forme Essentielle - Laque - 
Bleu - 4L H27cm DIAM17cm

X 20 % 200.92 € 241.10 €

Urne cinéraire avec réceptacle VOLTIMA BLANCHE, forme Empreinte -
Aluminium - Blanc - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 76.17 € 91.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle VOLTIMA BLEUE, forme Empreinte -
Aluminium - Bleu - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 76.17 € 91.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle VOLTIMA FUMEE, forme Empreinte -
Aluminium - Gris - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 76.17 € 91.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle VOLTIMA ROUGE, forme Empreinte -
Aluminium - Rouge - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 76.17 € 91.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle VOLTIMA VERTE, forme Empreinte -
Aluminium - Vert - 3L H19,5cm DIAM17cm

X 20 % 76.17 € 91.40 €

Urne cinéraire avec réceptacle ZEPHYR COLOMBE (UCARTP22), forme
Edition - Carton - Noir - 3L H32cm DIAM12,5cm

X 20 % 40.50 € 48.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle ZEPHYR FEUILLAGE (UCARTP4), forme
Edition - Carton - Blanc - 3L H32cm DIAM12,5cm

X 20 % 40.50 € 48.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle ZEPHYR FLEUR DE LOTUS (UCARTP9), X 20 % 40.50 € 48.60 €
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Prestation
Obligatoire Non

obligatoire

Taux TVA HT TTC

forme Edition - Carton - 3L H32cm DIAM12,5cm
Urne cinéraire avec réceptacle ZEPHYR LUMIERE BOUGIE (UCARTP24),
forme Edition - Carton - 3L H32cm DIAM12,5cm

X 20 % 40.50 € 48.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle ZEPHYR OCEAN (UCARTP5), forme
Edition - Carton - 3L H32cm DIAM12,5cm

X 20 % 40.50 € 48.60 €

Urne cinéraire avec réceptacle ZEPHYR ORCHIDEE (UCARTP3), forme
Edition - Carton - 3L H32cm DIAM12,5cm

X 20 % 40.50 € 48.60 €

Urne cinéraire DUNE, forme Environnement - Soluble - Sable blanc -
3,5L H25cm DIAM17cm

X 20 % 157.50 € 189.00 €

Urne cinéraire ONDEE BRUNE, forme Environnement - Soluble - Brun -
3,5L H25cm DIAM17cm

X 20 % 124.08 € 148.90 €

Urne cinéraire ONDEE GRISE, forme Environnement - Soluble - Gris -
3,5L H25cm DIAM17cm

X 20 % 124.08 € 148.90 €

Plaque d'urne cinéraire X 20 % 25.00 € 30.00 €
Aumonière en velours porte urne - coloris Beige - pour urne 3L à 5L X 20 % 129.50 € 155.40 €
Aumonière en velours porte urne, ref UAUMOURN - coloris Bordeaux,
Bleu, Gris ou Marron - H33 DIAM base 23cm l cordon 45cm - pour
urne 3L à 5L

X 20 % 70.58 € 84.70 €

Porte urne carton suédine, ref U99ST2 - coloris Marine, Bordeaux,
Gris ou Vert -  H31cm x 18cm x 18cm

X 20 % 42.17 € 50.60 €

Crémation
La reprise et l'inhumation (ou scellement) de l'urne dans (sur) la
sépulture ou au columbarium (hors frais d'ouverture et dans la limite
de 20 km aller-retour)

X 20 % 210.00 € 252.00 €



CONDITIONS GÉNÉRALES DE SERVICES FUNERAIRES

 

Article 1 - Application des conditions générales de vente- Opposabilité

Les présentes conditions générales de vente sont systématiquement adressées ou remises à chaque client pour lui permettre de passer

commande. En conséquence, le fait de passer commande implique l'adhésion entière et sans réserve du client à ces CGV à l'exclusion de

tout autre document, tels que prospectus, catalogues, émis par l'entreprise et qui n'ont qu'une valeur indicative. Le fait que l'entreprise

ne se prévale pas à un moment donné de l'une quelconque des présentes CGV ne peut être interprété comme valant renonciation à se

prévaloir ultérieurement de l'une quelconque des dites conditions.

 

Article 2 - Commande

La documentation générale est à la disposition du client dans nos locaux conformément aux conditions légales et règlementaires. Un

devis écrit, gratuit et détaillé sera remis au  client. Ce devis est valable 1 mois. Après acceptation et signature du devis par le client,

l'entreprise remet au client un bon de commande. Toute commande devra être faite par écrit et être signée par le client. L'entreprise

n'est liée qu'après signature du devis et du bon de commande par les parties. L'entreprise répondra aux commandes en fonction de leur

ordre d'arrivée et dans la mesure de ses disponibilités. Le bénéfice de la commande est personnel au client et ne peut être cédé sans

l'accord de l'entreprise. Il ne pourra être exigé aucun commandement d'exécution à une commande non acceptée et signée. En cas de

commande téléphonique émanant d'un professionnel agréé agissant pour le compte de la famille,  l'acceptation ou la signature devront

se faire par écrit et au besoin par télécopie. Si cette commande téléphonique émane de la famille elle-même domiciliée à distance ou

dans l'impossibilité momentanée de se déplacer, elle devra de la même façon se faire par écrit et au besoin par télécopie. Cette

régularisation, sauf circonstances exceptionnelles, reste indispensable. Certaines fournitures et prestations sont soit obligatoires par la

législation, soit obligatoires par la réglementation. Les dispositions prévues par le Règlement National des Pompes Funèbres nous

obligent à imposer les fournitures et /ou les prestations qui sont repérées par des signes distincts :*

 

Article 3 - Modification de la commande

Toute modification ou résolution de commande demandée par le client ne peut être prise en considération que si elle est parvenue par

écrit avant le début de la réalisation des prestations.

 

Article 4 - Garantie-Responsabilité

Les cercueils sont élaborés conformément aux dispositions légales et règlementaires qui imposent dans certains cas des matières

biodégradables. L’état des cercueils est susceptible de recevoir des modifications liées notamment à l’état du sous-sol. La dégradation

sera en fonction de la qualité du cercueil, du choix de l'ensevelissement et de l’état  du sous-sol. En  conséquence, l'entreprise ne peut

garantir les cercueils après leur inhumation provisoire ou définitive contre les altérations résultant du poids des remblais et de

l'humidité ou de l’état particulier du sous-sol. En tout état de cause, l'entreprise n'engage pas sa responsabilité en cas de dégradation

normale et progressive du cercueil. Toute dégradation anormale des cercueils sera prise en charge par le fabriquant de cercueil. La 

responsabilité de l'entreprise ne peut être mise en cause pour non-exécution de ses obligations en cas de force majeure. Doivent être

considérés, entre autre, comme cas de force majeure, les catastrophes naturelles, les incendies, les destructions de locaux ou de

matériels, les réquisitions de l'autorité publique, les grèves… L'entreprise pourra exiger du client une décharge listant les bijoux et les

objets laissés sur le défunt. Encas de perte ou de vol, la responsabilité de l'entreprise ne pourra en aucun cas être engagée. L'entreprise

exige préalablement à toute opération de crémation la signature par le client d'une autorisation de crémation dans laquelle doit être

signalée l'existence de prothèses ou d'appareils fonctionnant avec des piles et indiqué si elles ont été enlevées par le médecin. A défaut

le client autorisera par écrit l'entreprise à procéder à l'extraction. L'entreprise ne saurait être responsable des dégâts résultant du non

respect des dispositions ci-dessus. Pour la crémation, l'entreprise exigera que lui soit précisé par écrit le lieu de destination des cendres

du défunt. L'entreprise ne pourra en aucun cas être tenue pour responsable des inexactitudes données par la famille ou la mairie sur les

coordonnées des concessions.

 

Article 5-Prix

Les prestations sont fournies conformément au tarif fixé dans le bon de commande signé par le client et par l'entreprise. Les travaux de

cimetière et d'exhumations sont toujours chiffrés sous réserve de fournitures ou de travaux supplémentaires non prévisibles à la date

d’établissement du devis.

 

Article 6-Paiement

Les frais d'obsèques sont payables au comptant, dés l'acceptation de la commande. Dés l'obtention du paiement, l'entreprise délivre une

quittance signée à la demande de la famille. La famille peut se charger d'obtenir un règlement partiel ou total de la facture par

prélèvement sur les comptes financiers de la personne décédée dans les limites admises par les règlements en vigueur. Le paiement des

frais ne peut être envisagé par notaire, sauf si celui-ci fournit à l'entreprise, avant l'exécution du convoi et par télécopie au besoin, un

document écrit d'acceptation précisant montant et délais. Néanmoins, en cas de carence du notaire, la personne ayant signé le devis et

le bon de commande des frais d'obsèques conservera l'entière responsabilité du règlement. Toute somme non payée à l’échéance

figurant sur la facture entrainera l'application de pénalités d'un montant égal à deux fois le taux de l'intérêt légal. Ces pénalités sont

exigibles sur simple demande de l'entreprise. Le client devra rembourser tous les frais occasionnés par le recouvrement en contentieux

des sommes dues, y compris les honoraires d'officiers ministériels. En aucun cas, ces paiements ne pourront être suspendus sans l'accord

écrit et préalable de l'entreprise. Tout paiement partiel s'imputera d'abord sur la partie non privilégiée de la créance, puis sur les

sommes dont l'exigibilité est la plus ancienne.

 

Article 7- Exécution par un tiers

L'organisation d'obsèques exige, dans la plupart des cas, l'intervention de tiers (marbrier, culte, personnel communal aux cimetières, etc

….). En ce qui concerne certains tiers (exemple : marbriers), il peut y avoir un choix à opérer entre plusieurs prestataires de services. La

famille peut, à sa convenance, mandater la société pour faire ce choix, ou désigner elle-même le tiers dont elle souhaite l'intervention.

La société ne peut être tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commis dans leurs tâches par les tiers

intervenant dans les obsèques.

  

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTES MARBRERIE FUNERAIRE

 

Article 1- Application des conditions générales de vente-Opposabilité

Les présentes conditions générales de vente sont systématiquement adressées ou remises à chaque client pour lui permettre de passer

commande. En conséquence, le fait de passer commande implique l'adhésion entière et sans réserve du client à ces CGV à l'exclusion de

tout autre document, tels que prospectus, catalogues, émis par l'entreprise et qui n'ont qu'une valeur indicative. Le fait que l'entreprise

ne se prévale pas à un moment donné de l'une quelconque des présentes CGV ne peut être interprété comme valant renonciation à se

prévaloir ultérieurement de l'une quelconque des dites conditions.

 

Article 2 - Commande

La documentation générale est à la disposition du client dans nos locaux conformément aux conditions légales et règlementaires. Un

devis écrit, gratuit et détaillé sera remis au  client. Ce devis est valable 1 mois. Après acceptation et signature du devis par le client,

l'entreprise remet au client un bon de commande. Toute commande devra être faite par écrit et être signée par le client. L'entreprise

n'est liée qu'après signature du devis et du bon de commande par les parties. L'entreprise répondra aux commandes en fonction de leur



ordre d'arrivée et dans la mesure de ses disponibilités. Le bénéfice de la commande est personnel au client et ne peut être cédé sans

l'accord de l'entreprise

 

Article 3 - Modification de la commande

Toute modification ou résolution de commande demandée par le client ne peut être prise en considération que si elle est parvenue par

écrit avant le début de la réalisation des prestations qui s'entend commande et fourniture de matériaux inclus. Toute demande de

travaux supplémentaire fera l'objet d'un devis et d'une commande supplémentaires.

 

Article 4 - Garantie-Responsabilité

 La  responsabilité de l'entreprise ne peut être mise en cause pour non-exécution de ses obligations en cas de force majeure. Doivent

être considérés, entre autre, comme cas de force majeure, les catastrophes naturelles, les incendies, les destructions de locaux ou de

matériels, les réquisitions de l'autorité publique, les grèves… l'entreprise est tenue de la garantie des vices cachés. Au titre de cette

garantie, la seule obligation incombant au vendeur sera le remplacement  gratuit ou la réparation du produit ou de l’élément reconnu

défectueux par ses services. La garantie ne joue pas pour les vices apparents. Sont également exclus les défauts et détériorations

provoqués par l'usure naturelle ou par un accident extérieur (entretien défectueux, modification des sols et sous-sols résultants

d’évènements climatiques…)

Ou encore par une modification du produit non prévue ni spécifiée par le vendeur. Les taches et veines naturelles ne donnent lieu ni à

réduction de prix ni à refus de marchandises. La responsabilité de l'entreprise ne peut être retenue en cas de variation raisonnable des

dimensions. La famille est seule responsable de l'exactitude des coordonnées de l'emplacement des concessions. Les prestations

supplémentaires résultant d'une erreur de la famille relative à l'emplacement donneront lieu à facturation.

 

Article 5 - Prix

Les prestations et fournitures sont fournies conformément au tarif fixé dans le bon de commande signé par le client et par l'entreprise.

Les tarifs s'entendent TTC.

 

Article 6-Paiement

Un acompte de 50% est payable à la commande. Le solde devra être réglé dès réception de la facture. Toute somme non payée à

l’échéance figurant sur la facture entrainera l'application de pénalités d'un montant égal à deux fois le taux de l'intérêt légal. Ces

pénalités sont exigibles sur simple demande de l'entreprise. Le client devra rembourser tous les frais occasionnés par le recouvrement

en contentieux des sommes dues, y compris les honoraires d'officiers ministériels. En aucun cas, ces paiements ne pourront être

suspendus sans l'accord écrit et préalable de l'entreprise. Tout paiement partiel s'imputera d'abord sur la partie non privilégiée de la

créance, puis sur les sommes dont l'exigibilité est la plus ancienne.

 

Article 7 – Délais

Les livraisons ne sont opérées   qu'en fonction des disponibilités et dans l'ordre d'arrivée des commandes. Les délais de livraison sont

indiqués aussi exactement que possible sur le bon de commande mais sont en fonction du nombre des décès ainsi que des possibilités

d'approvisionnement. Les dépassements de délai de livraison ne peuvent donner lieu à dommages-intérêts, à retenue, ni à annulation

des commandes en cours. Toutefois, si trois mois après la date indicative de livraison le produit n'a pas été livré, pour toute autre cause

qu'un cas de force majeure, la vente pourra, alors, être résolue à la demande de l'une ou l'autre partie, l'acquéreur pourra obtenir

restitution de son acompte à l'exclusion de toute autre indemnité ou dommages-intérêts. Sont considérés, entre autre, comme cas de

force majeure déchargeant le vendeur de son obligation de livrer  : les catastrophes naturelles, la guerre, l’émeute, l'incendie, les

grèves, les accidents, l'accroissement momentané des décès, l'impossibilité pour lui-même d’être approvisionné. Le vendeur tiendra

l'acheteur au courant, en temps opportun, des cas et évènements ci-dessus énumérés. En toute hypothèse, la livraison dans les délais ne

peut intervenir que si l'acheteur est à jour de ses obligations envers le vendeur, quelle qu'en soit la cause.

 

Article 8 – Réception

Les réclamations sur les vices apparents ou sur la non-conformité du produit livré ou produit commandé, doivent être formulées par

écrit dans les huit jours après   la livraison. Il appartiendra à l'acheteur de fournir toute justification quant à la réalité des vices ou

anomalies constatés.

Il devra laisser au vendeur toute facilité pour procéder à la constatation de ces vices et pour y porter remède.

 

Article 9 – Transfert de propriété

Tous monuments, fournitures, articles restent l'entière propriété de l'entreprise jusqu’à leur complet paiement.

 

Article 10 – Démarchage

En cas de démarchage à domicile, le client à la faculté de renoncer à sa commande dans les sept jours, jours fériés compris, à compter

de la commande. Le client, en cas d'exercice de sa faculté de renonciation, doit retourner par lettre recommandée avec avis de

réception, le formulaire détachable prévu à cet effet.

Article   L.121-23 code de la consommation  : les opérations visées à l'article L.121-21 doivent faire l'objet d'un contrat dont un

exemplaire doit être remis au client au moment de la conclusion de ce contrat et comporter, à peine de nullité, les mentions

suivantes  :1) noms du fournisseur et du démarcheur  ; 2) Adresse du fournisseur  ; 3) Adresse du lieu de conclusion du contrat  ; 4)

désignation précise de la nature et des caractéristiques des biens offerts ou des services proposés ; 5) conditions d'exécution du contrat,

notamment les modalités et les délais de livraison des biens, ou de l'exécution de la prestation des services ; 6) prix global à payer et

modalités des paiements ; en cas de vente à tempéraments ou de vente à crédit, les formes exigées par la réglementation de la vente à

crédit, ainsi que le tau nominal de l'intérêt et le taux effectif global de l'intérêt déterminé dans les conditions prévues à l'article L.313-

17 Faculté de renonciation prévue à l'article L. 121-25, ainsi que les conditions d'exercice de cette faculté et, de façon apparente, le

texte intégral des articles L.121-23, L. 121-24, L. 121-25 et L. 121-26

Article L. 121-24 code de la consommation : le contrat visé à l'article L. 121-23 doit comprendre un formulaire détachable destiné à

faciliter l'exercice de la faculté de renonciation dans les conditions prévues à l'article L.121-25. Un décret en conseil d’état précisera les

mentions devant figurer sur ce formulaire. Ce contrat ne peut comporter aucune clause attributive de compétence. Tous les exemplaires

du contrat doivent être signés et datés de la main du client.

Article L.123-25 code de la consommation : Dans les sept jours, jours fériés compris, à compter de la commande ou de l'engagement

d'achat, le client a la faculté d'y renoncer par lettre recommandée avec accusé de réception. Si ce délai expire normalement un samedi,

un dimanche, un jour férié ou chômé, il est prorogé jusqu'au premier jour ouvrable suivant. Toute clause du contrat par laquelle le

client abandonne son droit de renoncer à sa commande ou à son engagement d'achat est nulle et non avenue. Le présent article ne

s'applique pas aux contrats conclus dans les conditions prévues à l'article L.121-27

Article L121-26 code de la consommation :(loi n° 95-96 du 1 Février 1995 art.8 Journal Officiel du 2 Février 1995). Avant l'expiration

du délai de réflexion prévu à l'article  L.121-25, nul ne peut exiger ou obtenir du client, directement ou indirectement, à quelque titre,

ni sous quelque forme que ce soit, une contrepartie quelconque ni aucun engagement, ni effectuer des prestations de services de

quelque nature que ce soit. Toutefois, la souscription à domicile d'abonnement à une publication quotidienne et assimilée, au sens de

l'article 39 bis du code général des impôts, n'est pas soumise aux dispositions de l'alinéa précédent dés lors que le consommateur dispose

d'un droit de résiliation permanent, sans frais ni indemnités, assorti du remboursement, dans un délai de quinze jours, des sommes

versées au prorata de la durée de l'abonnement restant à courir. En outre, les engagements ou ordres de paiement ne doivent pas être

exécutés avant l'expiration du délai prévu à l'article L.121-25 et doivent être retournés au consommateur dans les quinze jours qui



suivent sa rétractation. Des décrets en Conseil d' État pourront régler, en tant que de besoin, les modalités d'application de la présente

section.

 

Signature du client et inscrire "j'atteste avoir pris connaissance et accepte les conditions générales de vente présentes sur ce

document.  <<client_nom>> commande N° <<cde_num>>

 

 

 

 

 

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ANNULATION DE COMMANDE Code de la Consommation art. L121-23 à L121-26 : Conditions pour exercer votre faculté de renonciation, vous

devez : compléter et signer ce formulaire l'envoyer par lettre recommandée avec avis de réception utiliser l'adresse figurant sur la

commande l'expédier au plus tard le septième jour à partir du jour de la commande ou, si ce délai expire normalement un samedi, un

dimanche, un jour férié ou chômé, le premier jour ouvrable suivant: Je soussigné, Déclare annuler la commande ci-après, Nature du bien ou

service commandé, Date de la commande, Nom du client, adresse du client et signature.

 

 DONNEES PERSONNELLES

1 • Responsable du traitement

Le responsable du traitement est la société CMP SA au capital de 904 618€ immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Paris

sous le numéro 337934848, ayant son siège 2 rue du Cdt Schloesing 75116 Paris.

La société CMP est représentée par son présidentT, Romain PAHINDRIOT.

Le responsable du traitement peut être contacté :

par courrier : 2 rue du Cdt Schloesing 75116 Paris.

par téléphone : 0147279583

par courriel : contact@cridel.fr

2 • Finalités du traitement

L'Entreprise recueille les données du Client aux fins, en premier lieu, d'exercer les prestations objet du contrat formé par les CGV et le bon

de commande signé par le Client ainsi que pour proposer au Client des services complémentaires au Contrat. A cette fin, les données fournies

par le Client sont susceptibles d’être communiquées aux employés de l'Entreprise et aux prestataires et sous-traitants de l'Entreprise, dans la

limite de ce qui est nécessaire à l'exécution des prestations.

A l'issue de l'exécution du contrat, les coordonnées du Client pourront être utilisées par l'Entreprise afin d'adresser des offres au Client. Le

Client pourra, à tout moment, s'opposer à une telle utilisation de ses coordonnées conformément à l'article 13.4 ci-dessous.

3 • Catégories de données concernées

Les données recueillies par l'Entreprise sont l'ensemble des données nécessaires à l'exécution des prestations objet du contrat conclu entre

l'Entreprise et le Client : données relatives à l'identité du Client, à ses coordonnées et à son lien avec le défunt, données relatives à

l'organisation des obsèques.

4 • Durée de conservation

Les coordonnées du Client sont, sauf exercice par le Client de son droit d'opposition, conservées aux fins de prospection pendant un délai de

trois ans à compter de la fin de la relation.

Les autres données ne sont conservées que pendant la durée nécessaire à l'exécution des prestations.

Toutefois, en cas de contrat conclu électroniquement, le contrat est archivé par l'Entreprise pendant une durée de 10 ans, conformément aux

dispositions de l'article L.213-1 du code de la consommation.

5 • Droit d'accès, de rectification et d'effacement – droit d'opposition – droit à la portabilité

Conformément aux dispositions en vigueur, le Client dispose d'un droit d'accès, de rectification et de suppression des données le concernant.

Il également d'un droit à la migration et d'un droit d'opposition à l'emploi de ses données.

L'exercice de ces droits s'effectue par courriel à l'adresse suivante :

contact@cridel.fr

Le client est en outre informé de son droit à s'inscrire sur la liste d'opposition au démarchage téléphonique.

5 • Réclamations

En cas de réclamations concernant le traitement de ses données à caractère personnel, le Client est invité à contacter l'Entreprise à l'adresse

suivante : contact@cridel.fr

En cas d'insatisfaction du Client quant au traitement de ses données par l'Entreprise et notamment en cas de refus opposé par l'Entreprise à

sa demande tendant à l'exercice de ses droits d'opposition, d'accès ou de rectification, le Client peut déposer une plainte auprès de la CNIL à

tout moment et/ou saisir le procureur de la République dans un délai de trois ans (en cas de refus opposé à l'exercice du droit d'opposition)

ou d'un an (en cas de refus opposé au droit d'accès) à compter de la date de notification de la décision de refus.


